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 :خلاصه

  

نگران  بیمار کردن اعضای خانواده توسط خوددرباره  زیاد درصد کارکنان خط مقدم درمان به مقدار 3/88 -

 .هستند

 .کنند میفکر  کم یا متوسط به رها کردن کار خوددرصد از کارکنان خط مقدم درمان به مقدار  5/77 -

 .کنند میاحتمال ناقل بودن فکر درباره  زیاددرمان به مقدار  کارکناندرصد  68  -

ها درصد آن 6/36هستند و  زیاد افسرده و غمگیندرصد کارکنان خط مقدم درمان در این روزها به مقدار  87 -

 .روحیه و خلقشان ضعیف شده است

 8/36و  شوند می مقدار زیاد زودتر از گذشته خستهدرصد کارکنان خط مقدم درمان در این روزها به  44 -

 .دارند مقدار زیاد سردرددرصد آنان به 

بسیار  دهد میقرار  روانی فشار تحتعامل استرس در این روزها که کارکنان خط مقدم درمان را  ترین مهم -

 .است (درصد 6/53) هاو نگران بودن خانواده درباره آن (درصد 3/56) حجم کارها زیادشدن

 .به حد کافی ماسک در اختیار ندارندکه  کنند میدرصد کارکنان خط مقدم درمان گزارش  8/75 -

کیت حفاظت نداشتن نگرانی خود را  ترین مهم به مقدار زیاددرصد کارکنان خط مقدم درمان  77 -

 .کنند میگزارش  فردی

 .اند شدههمکاران خود دچار تنش  با که به مقدار کم کنند میدرصد کارکنان گزارش  84 -

حمایت وزارت بهداشت از آنان در  کنند میگزارش  به مقدار زیاددرصد کارکنان خط مقدم درمان  77  -

 .حد انتظار نبوده است

مغلوب کردن این بیماری که به  کنند میگزارش  به مقدار زیاددرصد کارکنان خط مقدم درمان  74 -

 اطمینان دارند
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 :مقدمه

قلمداد  در این زمینهاز موضوعات بسیار مهم  ،(Mental health)بهداشت روان، (کرونا)41-از زمان شناسایی بیماری کووید

 عموم توجه به سلامت روانِ ٔ  درزمینه متعدد های دستورالعملو  ن جهانی بهداشت، با تهیه بروشورهااست و سازما شده

متعددی  های توصیهو  تأکیدبر این موضوع  ،مستقیم با این بیماران سروکار دارند طور بهکارکنان درمانی که  ویژه به مردم

 .نموده است

بیماری در سطح جهانی است و آینده آن نیز  گیری همهبسیار گسترده و  آمده پیشدر شرایطی که ابعاد بحران و شرایط 

بررسی وضعیت  رو ازاین. است گریزناپذیرمشخص نیست بدیهی است که بروز مشکلات و اختلالات روانی  روشنی به

 کارکناندر معرض خطر  های گروهیکی از . هدف در سطح جامعه از اهمیت زیادی برخوردار است های گروه شناختی روان

 .دررو و نزدیک با بیماری ویروس کرونا هستندرسانی و مقابله رو خدمت حال در، شجاعانه اکنون همدرمانی هستند که 

 (profile) ترسیم نیمرخ باهدفمعاونت فرهنگی و دانشجویی وزارت بهداشت  دانشجویان روان سلامتاداره مشاوره و  

درمانی کشور که در خط مقدم  کارکنانهمه  شناختی مشکلات روان ترین مهمآور و  عوامل استرس

با  ای پرسشنامه براین اساس .کرده است "استرس کرونا پرسشنامه" اقدام به طراحی ،مبارزه با ویروس کرونا هستند

 .طراحی شدبه شرح زیر  سؤال 66شامل  ،استرس کروناپرسشنامه  نام

 :گیری اندازهابزار 

بر ابتدا رای تهیه این پرسشنامه ب: (Corona Stress Questionnaire)مشخصات پرسشنامه استرس کرونا

تهیه  سؤال 47 تعداد، (استرس)های فشار روانی مشکلات و اختلالات روانی و نیز نشانه ترین شایعاساس نشانه شناسایی 

شار روانی با تکمیلی درباره عوامل ایجاد استرس و ف سؤالاتچنین تهیه و هم سؤالاتسپس برای بررسی روایی صوری . شد

با  علوم پزشکی کشور، هایدانشکده/ ها دانشگاهتعدادی از  دانشجوییو هماهنگی صورت گرفته توسط معاونین فرهنگی 

به مجموعه  سؤال 45از پرستاران و پزشکان در شهر قم، ساری و ارومیه مصاحبه تلفنی به عمل آمد و تعداد  تنچند 

 :از اند عبارتدر این پرسشنامه  گیری مورداندازهمتغیرهای  .اضافه شد سؤالات

 

http://itmfd.behdasht.gov.ir/page/corona-survey
http://itmfd.behdasht.gov.ir/page/corona-survey
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 (سؤالده ) ها نگرانیاضطراب و . 1

 (سؤالشش )خلقی  های نشانه. 2

 (سؤالیازده )جسمی  های نشانه. 3

 (سؤالیازده ) آور استرسعوامل . 4

 (سؤالده )تجهیزات و امکانات . 6

 (سؤالدو )روابط با همکاران . 5

 (سؤالپنج ) ها نگرش. 7

در این پرسشنامه  شناسی جمعیتمتغیرهای  عنوان به... درباره جنسیت، نوع شغل، سن و  سؤال 8تعداد  موارد فوقعلاوه بر 

 .قرار داده شد

 

 :روش اجراو  گیری نمونه

پایگاه از طریق  پرسشنامهدرباره هدف از اجرای پژوهش،  کشوری رسانی اطلاعضمن  1399فروردین  9در تاریخ 

و کنان بهداشتی و دانشجویان انترن، استاجر همه پزشکان، پرستاران، بهیاران، کار ازو  رسانیاطلاع خبررسانی مفدا

 دعوت ویروس کرونا هستند، مبتلابهرسانی به بیماران  مشغول خدمت مستقیم یا غیرمستقیم صورت بهدستیارانی که 

 45 تا تاریخ .پاسخ دهند های همراه،گوشی از طریق گوییآنلاین و قابل پاسخ صورت بهنامه پرسش سؤالاتتا به شد 

 مبتلابهمستقیم با بیماران  طور بهتفکیک افرادی که  منظور به .تکمیل گردید پرسشنامه 566تعداد  ،4311 فروردین

غربال کننده به همین  سؤالبا این بیماران در ارتباط بودن یک  غیرمستقیمداشتند از افرادی که به شکل  ارکسروکرونا 

 طور به فقط درمانی که کارکناناز  آمده دست بهنتایج  ترین مهمدر گزارش پیوست  .منظور در پرسشنامه قرار داده شد

 .است نفر 656تعداد این افراد . است شده ارائهبا این بیماران در تماس هستند  مستقیم
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 :نتایج

وضعیت بهداشت روان  بخش دوم شناسی گروه نمونه،های جمعیتویژگی؛ بخش اول شود مینتایج در سه بخش ارائه 

ی خط مقدم به تفکیک درمان کارکنانوضعیت سلامت روان  بخش سوم، و بدون تفکیک شغل ی خط مقدمدرمانکارکنان 

 .نوع شغل

 

 (به پرسشنامه دهندگان پاسخ)متغیرهای جمعیت شناختی گروه نمونه : بخش اول

 فراوانی و درصد متغیرهای جمعیت شناختی -1جدول        

(نفر)تعداد  ویژگی (نفر)تعداد  ویژگی  درصد   درصد 

 شغل                                                   جنس

 5581 346 پرستار  5884 337 مؤنث
 4887 78 پزشک عمومی  4486 835 مذکر
 484 85 پزشک متخصص  111 656 جمع

 587 38 دستیار تخصصی    وضعیت تأهل
 8 45 انترن  8784 455 مجرد
 885 44 استاجر  6184 318 متأهل
 4788 64 بهیار  884 48 جداشده

 100 656 جمع  0/2 23 فوت همسر
   سابقه کار  100 656 جمع

سال 4کمتر از     سن  87 4488 
85-84 سال 3-4  4485 88   473 4888 
سال 7-4  8785 446  37-86  85 45 
35-34 سال 47-8  4588 81   48 885 
47-36 سال 47بیشتر از   4185 447   841 4484 
45-44  100 656 جمع  4881 73 
57-46  64 4788     

55-54  87 488     
67-56  6 484     
سال و بیشتر 67  4 788     

     111 656 جمع 
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 ها استانفروانی و درصد گروه نمونه به تفکیک  -2جدول شماره 

(نفر)تعداد  استان (نفر)تعداد  استان  درصد   درصد 

  

 781 5 قم  887 45 شرقی آذربایجان
 484 85 کردستان  884 48 غربی آذربایجان

 387 84 کرمان  488 7 اردبیل
 381 88 کرمانشاه  687 38 اصفهان

 484 8 بویراحمد و هکهگیلوی  484 8 البرز
 488 7 گلستان  785 3 بوشهر
 1102 63 گیلان  1108 64 تهران

 781 5 لرستان  785 3 بختیاری و چهارمحال
 884 48 مازندران  484 8 جنوبی خراسان
 488 7 مرکزی  1409 84 رضوی خراسان

 784 8 هرمزگان  788 4 شمالی خراسان
 488 87 همدان  884 46 خوزستان

 681 31 یزد  788 4 زنجان
 111   656 جمع    387 84 سمنان

     488 47 بلوچستان و سیستان
     788 4 فارس
     785 3 قزوین

 

پرسشنامه به ترتیب در  سؤالاتبیشترین میزان مشارکت در پاسخگویی به  شود میمشاهده  8که در جدول  طور همان

 .بوده است ، گیلان و تهرانهای خراسان رضویاستان
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 بدون تفکیک شغل خط مقدم درمان کارکنانوضعیت استرس و سلامت روان در : دومبخش 

 

 "ها ینگراناضطراب و  "فروانی و درصد  -3جدول

 سؤال ردیف
 کل کم متوسط زیاد

 تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد

4 
8/68 نگرانی درباره ابتلا به کرونا  338 8/37  474 4/47  51 477 565  565 

8 
4/47 شوم میبه بیماری مبتلا  که ینافکر کردن به   868 6/81  467 83 437 477 565  565 

3 
1/45 384 58 فکر کردن درباره احتمال ناقل بودن  17 4/46  14 477 565  565 

4 
کرونا در خود های نشانهچک کردن وسواسی   37 871 1/83  435 4/31  884 477 565  565 

5 
کرونا مبتلابهترس از تماس با بیمار   1/58  811 7/88  488  488 4/84  438 477 565  565 

6 
 نگرانی درباره بیمار کردن اعضای خانواده

 
3/82  465 4/48  77  77 3/5  37 477 565  565 

7 
ها ینگرانتوانایی کنترل   4/45  855 1/44  837 1/48  73 477 565  565 

8 
8/44 نگرانی درباره سیستم ایمنی بدن  857 88 458  458 8/87  457 477 565  565 

1 
5/88 فکر کردن به رها کردن کار  487 8/45  81 8/51  341 477 565  565 

  
 کل مخالف نه  موافق و نه مخالف موافق

   تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد

47 
اضطراب زیاد در شرایط فعلیتجربه   1/58  811 7/88  488  488 4/84  438 477 565  565 

  

م با بیماران درمان که به شکل مستقی کارکنانبیشترین اضطراب و نگرانی  شود میمشاهده  3که در جدول  طوری همان

و  فکر کردن به احتمال ناقل بودن، نگرانی درباره بیمار کردن اعضای خانوادهدارند به ترتیب شامل  سروکارکرونا  مبتلابه

 .است فکر کردن به رها کردن کاراست و کمترین آن  نگرانی درباره ابتلا به کرونا
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 "خلقی های نشانه"فروانی و درصد   -4جدول 

 سؤال ردیف
 کل کم متوسط زیاد

 تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد

4 
روزهاافسرده و غمگین شدن در این   1/25  453 4/84  438 5/48  874 477 565  565 

8 
5/35 ضعیف شدن روحیه و خلق  877 6/37  473 7/38  485 477 565  565 

3 
1/4 فکرِ آسیب زدن به خود  83 8/4  84 7/14  548 477 565  565 

4 
3/88 عصبی و پرخاشگر شدن در این روزها  486 86 447 7/54  818 477 565  565 

5 
بیشتر از گذشتهگریه کردن   5/44  88 3/43  75 8/78  478 477 565  565 

  
 کل مخالف نه  موافق و نه مخالف موافق

   تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد

6 
از خواب برخاستن یدناامو ناراحت   5/35  877 4/88  485  485 8/44  833 477 565  565 

 

به ترتیب ( زیاد)بر اساس شدت آن  ها نشانه ترین شایعخلقی  های نشانه ازنظر شود میمشاهده  4که در جدول  طور همان

و افسرده  و ( درصد 3505)مید از خواب برخاستن ا، ناراحت و نا(درصد 3505) ضعیف شدن روحیه و خلقاز  اند عبارت

 401) است فکر آسیب زدن به خود ،و کمترین نشانه خلقی به لحاظ شدت (درصد 2501)  غمگین شدن در این روزها

 .(درصد
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 "جسمی های نشانه "فراوانی و درصد  -6جدول

 سؤال ردیف
 کل کم متوسط زیاد

 تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد

4 
8/35 سردرد گرفتن در این روزها  878 6/84  431 6/38  848 477 565  565 

8 
شدن اشتها یب  1/44  67 4/87  455 7/67  343 477 565  565 

3 
7/86 تندتر تپیدن قلب نسبت به گذشته  454 5/85  444 8/47  877 477 565  565 

4 
5/83 رضایت از میزان خواب  433 4/47  888 4/36  874 477 565  565 

5 
3/85 418 35 آشفته شدن خواب  443 6/31  884 477 565  565 

6 
روزها یندر اکابوس دیدن   4/84  484 3/47   18  18 8/64  346 477 565  565 

4/36 انرژی کافی داشتن برای کار 7  874 5/46  863 863 3/47  18 477 565  565 

2/41 زودتر از گذشته خسته شدن 8  833  833 85 444 8/33  414 477 565  565 

  
 کل مخالف نه  موافق و نه مخالف موافق

   تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد

1 
رگیجه داشتن در این روزهااحساس س  8/33  414 8/87  444  444 46 867 477 565  565 

9/38 بروز مشکلات گوارشی در این روزها 47  887 6/48  475 5/48  847 477 565  565 

4/48 غذا خوردن بیشتر از گذشته 44  474 8/38  841  841 8/48  848 477 565 

 

و ( درصد 3809) ، بروز مشکلات گوارشی ( درصد 4102) خسته شدن زودتر از گذشتهکه  شود میمشاهده  5 در جدول

 "زیاد" مقداربه ها را آندرمانی  کارکنانهستند که  ایجسمی های نشانه  ،(درصد 3508) سردرد گرفتن در روزهای اخیر

 . کنند میتجربه 
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 "(استرس)فشار روانی "فراوانی و درصد  -5 جدول

 سؤال ردیف
 کل کم متوسط زیاد

 تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد

4 
کرونا مبتلابهبودن مشاهده مرگ بیمار  آور استرس  5/52  354 8/84  483 6/45  88 477 565  565 

8 
7/48 تحت فشار روانی بودن به دلیل انتظارات مافوق  844 1/81  461 4/87  455 477 565  565 

3 
4/46 ناتوان شدن برای ادامه کار  14 4/87  445 5/63  351 477 565  565 

4 
6/36 بیشتر شدن انگیزه برای کار کردن  877 1/34  487 4/36  5/34  478 565  565 

5 
6/53 استرس داشتن به دلیل نگران بودنِ خانواده، درباره من  351 8/87  444 3/46  18 477 565  565 

6 
مکرر نزدیکان یها تلفنخستگی از   8/86  448 8/86  448 6/47  861 477 565  565 

  
 کل مخالف نه  موافق و نه مخالف موافق

   تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد

7 
تحملِ فشار روانی زیاد   7/48  844 1/81  461 4/87  455 477 565 

کاری نوبتطولانی بودن  8  8/46  864 3/33  488 5/87  446 477 565 

3/56 حجم کار در این روزها یادشدنزبسیار  1  361 83 437 7/44  66 477 565 

5/54 نداشتن فرصت کافی برای استراحت 47  814 6/38  484 1/45  17 477 565 

6/55 درمانی کارکنانبیمار با  خانوادهرفتار مناسب همراهان و  44  344 8/38  488 8/48  61 477 565 

 

 هدلیل نگران بودن خانواد، استرس داشتن به (درصد 5603)حجم کار زیادشدنبسیار که  شود می مشاهده 6در جدول 

زیاد رس تعوامل ایجاد اس ترین مهم ،(درصد 5205)  کرونا مبتلابهبودن مشاهده مرگ بیمار  آور استرسو  (درصد 5306)

 درمانی هستندکارکنان در 
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 "موردنیاز تجهیزات و امکانات" فراوانی و درصد -5جدول

 سؤال ردیف
 کل کم متوسط زیاد

 تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد

4 
یفیتباکنگران بودن درباره داشتن لباس محافظ   8/58  381 5/47    11 6/43  77 477 565  565 

8 
4/68 عصبانی شدن به علت کمبود تجهیزات  385 7/47  477  477 8/44  87 477 565  565 

3 
نگرانی کیت حفاظت فردی ترین مهم  2/59  314 6/41  444  444 8/44  63 477 565  565 

4 
7/44 رضایت از کیفیت تغذیه در محل کار  66 8/87  457  457 4/36  5/67  348 565  565 

5 
4/6 رضایت از میان وعده  36 86 447 6/67  388 477 565  565 

6 
یکی از مشکلات اصلی عنوان بهو ملحفه تخت بیمار  یروبالشکمبود   3/34  477 81 464 6/31  884 477 565  565 

  
 کل مخالف نه  موافق و نه مخالف موافق

   تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد

7 
افی دستکش لاتکس در اختیار داشتنبه حد ک  3/37  6/45  88 461 8/54  376 477 565  565 

6/35 داشتن محافظ چشم به تعداد کافی 8  874 6/43  77  77 8/57  887 477 565  565 

2/56 در اختیار نداشتن ماسک به تعداد کافی 1  485 83 437 7/44  66 477 565 

کاری نوبتمناسب بودن اتاق استراحت در  47  7/85  445 5/83  433 8/57  887 477 565 

 

در اختیار نداشتن امکانات و تجهیزات،  ازنظردرمان و در خط مقدم مقابله با کرونا  کارکنانکه  شود میمشاهده  7در جدول 

و نگرانی درباره لباس ( درصد 5902) کیت حفاظت فردی نداشتن ، نگرانی درباره (درصد 5602) ماسک به تعداد کافی

  اند کردهگزارش خود زاتی یتجه هایکمبود ترین مهمرا  (درصد 5808)  باکیفیتمحافظ 
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 "آشفتگی در روابط با همکار" فروانی و درصد -8جدول

 سؤال ردیف
 کل کم متوسط زیاد

 تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد

4 
8/5 مشکل پیدا کردن با همکاران  33 4/43  74 4/84  458 477 565  565 

8 
4/8 آشفتگی رابطه با همکاران  46 8/44  87 7/77  431 477 565  565 

 

 "کم"را درباره بروز مشکلات با همکاران درمان  کارکنان اکثریت شود میمشاهده  8که در جدول  گونه همان

 . کنند میگزارش 

 

 "ها نگرش" فراوانی و درصد -9جدول

 سؤال ردیف
 کل کم متوسط زیاد

 تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد

4 
قرار گرفتن یرموردتقدتمایل به   6/56  387 7/87  447 7/88  488 477 565  565 

8 
5/52 نادیده گرفتن ارزش خدمات و کار من  354 5/47  11 8/41  448 477 565  565 

  
 کل مخالف نه  موافق و نه مخالف موافق

   تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد

3 
شدن از انتخاب شغل فعلیپشیمان   85 444 6/41  444  444 4/55    343 477 565  565 

3/55 در حد انتظار نبودن حمایت وزارت بهداشت 4  437 6/45  88 4/7  47 477 565  565 

5/51 اطمینان به مغلوب کردن این بیماری 5  475 4/84  484  484 1/6  31 477 565  565 

 

و  (درصد 5503) حد انتظار نبودن حمایت وزارت بهداشتدر درمانی  کارکناناکثریت که  شود میمشاهده  1در جدول 

بر ( درصد 5105)اکثریت آنان   حال درعین اند کردهگزارش  "زیاد"را در حد  (5205) خدمات و کار نادیده گرفتن ارزش

  .این بیماری را مغلوب خواهند کرداین باورند که 
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 به تفکیک شغل خط مقدم درمان کارکنانوضعیت استرس و سلامت روان در : سومبخش 

 

 به تفکیک نوع شغل "نگرانی از ابتلا به بیماری کرونا "فراوانی و درصد  -11جدول 

 جمع کل کم متوسط زیاد  نوع شغل

 پرستار
 346 88 474 487 فراوانی
 477 881 38 6902 درصد

 پزشک عمومی
 78 47 84 38 فراوانی
 477 4381 3383 5888 درصد

 پزشک متخصص
 85 4 6 45 فراوانی
 477 46 84 51 درصد

 دستیار تخصصی
 38 3 44 48 فراوانی
 477 184 3484 5683 درصد

 انترن
 45 4 48 38 فراوانی
 477 888 8687 5101 درصد

 استاجر
 44 8 5 7 فراوانی
 477 4483 3587 57 درصد

 بهیار
 64 44 45 35 فراوانی
 477 48 8486 5784 درصد

 جمع کل 
 565 51 474 338 فراوانی
 477 4784 3788 5888 درصد

 

از ابتلا به بیماری که  دارند میها اظهار از آندر همه مشاغل بیش از نیمی شود مشاهده می  47 طور که در جدولهمان

پزشکان متخصص و پرستاران  ازآن پسدانشجویان انترن و بیشترین میزان این نگرانی در بین . نگران هستند  کرونا

 . باشند می
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لبه تفکیک نوع شغ "نگرانی از ابتلا به بیماری کرونا  "درصد   -11نمودار  
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 به تفکیک نوع شغل "فکر کردن به رها کردن کار"فراوانی و درصد -11جدول 

 جمع کل کم متوسط زیاد  نوع شغل

 پرستار
 346 418 51 51 فراوانی

 477 5/52 7/48 7/48 درصد

 پزشک عمومی
 78 43 1 87 فراوانی
 477 7/51 5/48 8/87 درصد

 پزشک متخصص
 85 48 8 5 فراوانی
 477 52 8 87 درصد

 دستیار تخصصی
 38 48 6 8 فراوانی
 477 3/56 8/48 85 درصد

 انترن
 45 84 5 46 فراوانی
 477 3/53 4/44 5/36 درصد

 استاجر
 44 8 8 4 فراوانی
 477 4/57 3/44 6/88 درصد

 بهیار
 64 47 6 45 فراوانی
 477 5/56 8/1 6/84 درصد

 جمع کل 
 565 341 81 487 فراوانی
 477 8/64 8/45 5/88 درصد

 

، (درصد 52)پزشکان متخصص  در مقایسه با سایر مشاغل به ترتیب شود میمشاهده  44که در جدول  طور همان

 ر     رها کردن شغل خود فک"به   "کم" مقداربه ها و مراکز درمانی شاغل در بیمارستانبهیاران و پرستاران 

      به رها کردن شغل خود فکر  زیادگروه نمونه به مقدار  درصد دانشجویان انترن 3605 حال درعین. "کنند می

 .کنندمی
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 به تفکیک نوع شغل "فکر کردن به رها کردن کار"درصد -11نمودار 
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 به تفکیک نوع شغل  "شوم میبه بیماری مبتلا  که اینفکر کردن به  "فراوانی و درصد  -12جدول 

 جمع کل کم متوسط زیاد  نوع شغل

 پرستار
 346 75 474 447 فراوانی
 477 7/83 38 3/44 درصد

 پزشک عمومی
 78 46 84 38 فراوانی
 477 8/88 3/33 4/44 درصد

 پزشک متخصص
 85 4 6 45 فراوانی
 477 46 84 51 درصد

 دستیار تخصصی
 38 6 1 47 فراوانی
 477 8/48 4/88 1/63 درصد

 انترن
 45 8 47 87 فراوانی
 477 8/47 8/88 51 درصد

 استاجر
 44 3 4 7 فراوانی
 477 4/84 6/88 57 درصد

 بهیار
 64 48 43 37 فراوانی
 477 5/81 3/84 8/41 درصد

 جمع کل 
 565 437 467 868 فراوانی
 477 83 6/81 4/47 درصد

 

به  که اینبه "بیشتر از سایر مشاغل هاپزشکان متخصص و انترن شود میمشاهده  48که در جدول  طور همان

ها و بیمارستان شاغل در تخصصیدستیاران  ،ازآن پسنگران هستند  و  "زیاد" مقداربه  "شوم می بیماری مبتلا

که به  کنند میدرمان به مقدار زیاد به این فکر  کارکناننزدیک به نیمی از  درمجموع .مراکز درمانی هستند

 شوند میاین بیماری مبتلا 
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 به تفکیک نوع شغل  "شوم میبه بیماری مبتلا  که اینفکر کردن به  "درصد  -12 نمودار
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 به تفکیک نوع شغل  "ناتوان شدن برای ادامه کار "فراوانی و درصد  -13جدول 

 جمع کل کم متوسط زیاد  نوع شغل

 پرستار
 346 873 66 47 فراوانی
 477 8/64 1/87 1/44 درصد

 پزشک عمومی
 78 45 45 48 فراوانی
 477 5/68 8/87 7/46 درصد

 پزشک متخصص
 85 45 6 4 فراوانی
 477 67 84 46 درصد

 دستیار تخصصی
 38 83 4 5 فراوانی
 477 9/51 5/48 6/45 درصد

 انترن
 45 88 48 44 فراوانی
 477 1/48 7/86 4/84 درصد

 استاجر
 44 1 4 4 فراوانی
 477 3/54 4/7 6/88 درصد

 بهیار
 64 48 44 8 فراوانی
 477 9/58 48 4/43 درصد

 جمع کل 
 565 351 445 14 فراوانی
 477 5/63 4/87 4/46 درصد

 

، (درصد 5109)  ستیاران تخصصیبه ترتیب ددر مقایسه با سایر مشاغل،  شود میمشاهده  43که در جدول  طور همان

ناتوان شدن "، ها و مراکز درمانی شاغل در بیمارستان (درصد 5403)های و استاجر (درصد 5809) بهیاران 

ناتوان شدن "درصد از کار درمان  51بیش از  درمجموع .کنند میگزارش  "کم" مقداررا به  "برای ادامه کار

 .کنند میرا در خود کم گزارش  "و بریدن از کار
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 به تفکیک نوع شغل  "ناتوان شدن برای ادامه کار "درصد  -13نمودار 
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 به تفکیک نوع شغل  "فکر کردن درباره احتمال ناقل بودن "فراوانی و درصد  -14جدول 

 

درباره "بیشتر از سایر مشاغل (درصد 8404) دانشجویان انترن ،شود میمشاهده  44که در جدول طور همان

شاغل در پرستاران و پزشکان عمومی به ترتیب  ازآن پسنگران هستند و  "زیاد" مقداربه  "احتمال ناقل بودن 

 ها و مراکز درمانی هستندبیمارستان

 

 

 

 

 جمع کل کم متوسط زیاد  نوع شغل

 پرستار
 346 41 54 846 فراوانی
 477 5/45 4/46 4/58 درصد

 پزشک عمومی
 78 48 44 41 فراوانی
 477 7/46 3/45 1/58 درصد

 پزشک متخصص
 85 5 8 48 فراوانی
 477 87 38 48 درصد

 دستیار تخصصی
 38 4 8 87 فراوانی
 477 5/48 85 5/68 درصد

 انترن
 45 3 4 38 فراوانی
 477 7/6 1/8 4/84 درصد

 استاجر
 44 3 8 1 فراوانی
 477 4/84 3/44 3/64 درصد

 بهیار
 64 45 6 47 فراوانی
 477 6/84 8/1 6/65 درصد

 جمع کل 
 565 14 17 384 فراوانی
 477 4/46 1/45 68 درصد
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 نوع شغل به تفکیک  "فکر کردن درباره احتمال ناقل بودن "درصد  -14نمودار 

 

 

 

  

. 
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 به تفکیک نوع شغل  "کرونا مبتلابهترس از تماس با بیمار  "فراوانی و درصد  -16جدول 

 جمع کل کم متوسط زیاد  نوع شغل

 پرستار
 346 83 76 457 فراوانی
 477 3/86 4/84 7/41 درصد

 پزشک عمومی
 78 46 43 43 فراوانی
 477 8/88 4/48 7/51 درصد

 پزشک متخصص
 85 4 6 45 فراوانی
 477 46 84 51 درصد

 دستیار تخصصی
 38 1 7 46 فراوانی
 477 4/88 1/84 57 درصد

 انترن
 45 5 6 34 فراوانی
 477 4/44 3/43 5/56 درصد

 استاجر
 44 4 4 1 فراوانی
 477 6/88 4/7 3/54 درصد

 بهیار
 64 47 41 85 فراوانی
 477 1/87 4/34 44 درصد

 جمع کل 
 565 438 488 811 فراوانی
 477 4/84 7/88 1/58 درصد

 

ترس از تماس با بیمار  "بیشتر از سایر مشاغل دانشجویان انترن شود میمشاهده  45که در جدول  طور همان

 دانشجویان استاجر و پزشکان متخصصبه ترتیب  ازآن پسو نگران هستند  "زیاد" مقداربه  "کرونا مبتلابه

 .و مراکز درمانی هستند هادر بیمارستان
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 به تفکیک نوع شغل  "کرونا مبتلابهترس از تماس با بیمار  "درصد   -16 نمودار

 

 

 

 

 



در بین کارکنان درمانی زا استرسوضعیت سلامت روان و عوامل   26 

 

 

 

 به تفکیک نوع شغل  "نگرانی درباره بیمار کردن اعضای خانواده "فراوانی و درصد  -15جدول 

 جمع کل کم متوسط زیاد  نوع شغل

 پرستار
 346 43 45 858 فراوانی
 477 4/4 8/44 6/84 درصد

 پزشک عمومی
 78 6 8 58 فراوانی
 477 3/8 4/44 6/87 درصد

 پزشک متخصص
 85 4 3 84 فراوانی
 477 4 48 84 درصد

 دستیار تخصصی
 38 8 4 86 فراوانی
 477 3/6 5/48 3/84 درصد

 انترن
 45 8 8 44 فراوانی
 477 4/4 4/4 1/91 درصد

 استاجر
 44 4 7 43 فراوانی
 477 4/7 7 9/92 درصد

 بهیار
 64 5 8 48 فراوانی
 477 8/8 4/43 7/78 درصد

 جمع کل 
 565 37 77 465 فراوانی
 477 3/5 4/48 3/88 درصد

 

درصد دانشجویان استاجر،  9209 در مقایسه با سایر مشاغل، به ترتیب  شود میمشاهده  46که در جدول  طور همان

بیمار کردن  " درباره "زیاد" به مقدار  پزشکان متخصصدرصد  84دانشجویان انترن و درصد  9101

درمان نگران انتقال بیماری به  کارکناندرصد  81 کم دست دیگر عبارت به. کنند میفکر  "اعضای خانواده

 .توسط خودشان هستند خانوادهاعضای 
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 به تفکیک نوع شغل  "اعضای خانوادهنگرانی درباره بیمار کردن  "درصد  -15نمودار 
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 به تفکیک نوع شغل  "تجربه اضطراب زیاد در شرایط فعلی "فراوانی و درصد  -15جدول 

 موافق  نوع شغل
 نه موافق و 

 نه مخالف
 جمع کل مخالف

 پرستار
 346 54 38 837 فراوانی
 477 4/47 4/47 8/52 درصد

 پزشک عمومی
 78 44 7 54 فراوانی
 477 4/41 7/1 8/77 درصد

 پزشک متخصص
 85 3 3 41 فراوانی
 477 48 48 55 درصد

 دستیار تخصصی
 38 7 5 87 فراوانی
 477 1/84 6/45 5/68 درصد

 انترن
 45 3 5 37 فراوانی
 477 7/6 4/44 2/82 درصد

 استاجر
 44 4 8 8 فراوانی
 477 6/88 3/44 4/57 درصد

 بهیار
 64 47 47 44 فراوانی
 477 4/46 4/46 8/67 درصد

 جمع کل 
 565 15 64 476 فراوانی
 477 8/46 3/44 1/74 درصد

 

اضطراب زیاد در تجربه "موافق دانشجویان انترن درصد  8202،شود میمشاهده  47که در جدول  طور همان

 .و مراکز درمانی هستندها در بیمارستانپزشکان متخصص و پرستاران به ترتیب  ازآن پسبودند و "شرایط فعلی 

 . کنند میدرمان اضطراب زیادی را در این روزها تجربه  کارکنانمیانگین هفتاد درصد  طور به
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 به تفکیک نوع شغل  "تجربه اضطراب زیاد در شرایط فعلی "درصد  -15نمودار 
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 به تفکیک نوع شغل  "باکیفیتنگران بودن درباره داشتن لباس محافظ  "فراوانی و درصد  -18جدول 

 جمع کل کم متوسط زیاد  نوع شغل

 پرستار
 346 44 58 887 فراوانی
 477 1/43 5/46 5/59 درصد

 پزشک عمومی
 78 43 44 45 فراوانی
 477 4/48 4/41 5/68 درصد

 پزشک متخصص
 85 8 6 47 فراوانی
 477 8 84 68 درصد

 دستیار تخصصی
 38 5 6 84 فراوانی
 477 6/45 8/48 6/65 درصد

 انترن
 45 3 8 34 فراوانی
 477 7/6 8/47 5/56 درصد

 استاجر
 44 8 4 8 فراوانی
 477 3/44 6/88 4/57 درصد

 بهیار
 64 8 1 44 فراوانی
 477 4/43 8/44 1/52 درصد

 جمع کل 
 565 77 11 381 فراوانی
 477 6/43 5/47 8/68 درصد

 

درباره داشتن لباس محافظ "بیشتر از سایر مشاغل دانشجویان انترن  شود میمشاهده  48که در جدول  طور همان

 .ها و مراکز درمانی هستندشاغل در بیمارستانبهیاران و پرستاران به ترتیب  ازآن پسنگران هستند و "  باکیفیت

نگرانی زیادی را  باکیفیتدرمان درباره داشتن لباس محافظ  کارکناننزدیک به هفتاد درصد  درمجموع

 . کنند میتجربه 
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 به تفکیک نوع شغل  "باکیفیتنگران بودن درباره داشتن لباس محافظ  "درصد   - 18 نمودار
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 به تفکیک نوع شغل  "نگرانی کیت حفاظت فردی ترین مهم "فراوانی و درصد  -19جدول 

 جمع کل کم متوسط زیاد  نوع شغل

 پرستار
 346 34 65 847 فراوانی
 477 8/47 6/87 7/68 درصد

 پزشک عمومی
 78 47 87 48 فراوانی
 477 1/43 8/87 3/58 درصد

 پزشک متخصص
 85 4 4 87 فراوانی
 477 46 4 81 درصد

 دستیار تخصصی
 38 6 7 41 فراوانی
 477 8/48 1/84 4/51 درصد

 انترن
 45 8 4 31 فراوانی
 477 4/4 1/8 5/85 درصد

 استاجر
 44 3 4 7 فراوانی
 477 4/84 6/88 57 درصد

 بهیار
 64 4 47 47 فراوانی
 477 6/6 4/46 55 درصد

 جمع کل 
 565 63 444 314 فراوانی
 477 8/44 6/41 8/61 درصد

 

 مقداربه  را خود نگرانی ترین مهم مشاغلبیشتر از سایر  دانشجویان انترن شود میمشاهده  41که در جدول  طور همان

در  پزشکان متخصص و بهیارانبه ترتیب  ازآن پس ،اند کردهگزارش  " کیت حفاظت فردی" ،"زیاد"

کیت  "زیاد"خط مقدم درمان به مقدار  کارکناناکثریت  درمجموع .ها و مراکز درمانی هستندبیمارستان

  دانند مینگرانی خود  ترین مهممحافظت فردی را 
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 به تفکیک نوع شغل  "نگرانی کیت حفاظت فردی ترین مهم "درصد   -19 نمودار

 



در بین کارکنان درمانی زا استرسوضعیت سلامت روان و عوامل   34 

 

 

 

 

 

 به تفکیک نوع شغل  "تحمل فشار روانی زیاد "فراوانی و درصد  -21جدول 

 موافق  نوع شغل
 نه موافق و 

 نه مخالف
 جمع کل مخالف

 پرستار
 346 47 47 881 فراوانی
 477 7/48 1/44 5/78 درصد

 پزشک عمومی
 78 7 45 57 فراوانی
 477 7/1 8/87 4/61 درصد

 پزشک متخصص
 85 4 8 88 فراوانی
 477 4 8 88 درصد

 دستیار تخصصی
 38 5 7 87 فراوانی
 477 6/45 1/84 5/68 درصد

 انترن
 45 4 5 31 فراوانی
 477 8/8 4/44 5/85 درصد

 استاجر
 44 8 4 44 فراوانی
 477 3/44 4/7 5/58 درصد

 بهیار
 64 47 44 47 فراوانی
 477 4/46 48 6/65 درصد

 جمع کل 
 565 66 88 444 فراوانی
 477 7/44 6/45 7/78 درصد

 

تحمل فشار روانی زیاد " موافق پزشکان متخصصدرصد  88 شود میمشاهده  87که در جدول  طور همان

 .مراکز درمانی هستندها و در بیمارستاناستاجر  دانشجویان ودانشجویان انترن   به ترتیب  ازآن پس. اند بوده"

فشار روانی زیادی  این هستند که  "موافق" خط مقدم درمان کارکنانبیش از هفتاد درصد  درمجموع

 .کنند میرا تحمل 
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 به تفکیک نوع شغل  "تحمل فشار روانی زیاد "درصد  -21نمودار 
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 تفکیک نوع شغل به  "اطمینان به مغلوب کردن این بیماری "فراوانی و درصد  -21جدول 

 موافق  نوع شغل
 نه موافق و 

 نه مخالف
 جمع کل مخالف

 پرستار
 346 84 67 888 فراوانی
 477 6/6 8/84 2/52 درصد

 پزشک عمومی
 78 5 41 48 فراوانی
 477 1/6 4/86 7/66 درصد

 پزشک متخصص
 85 6 4 45 فراوانی
 477 84 46 67 درصد

 دستیار تخصصی
 38 8 7 83 فراوانی
 477 3/6 1/84 1/74 درصد

 انترن
 45 4 47 34 فراوانی
 477 1/8 8/88 1/68 درصد

 استاجر
 44 7 7 44 فراوانی
 477 7 7 111 درصد

 بهیار
 64 4 44 46 فراوانی
 477 6/4 83 4/56 درصد

 جمع کل 
 565 31 484 475 فراوانی
 477 1/6 4/84 7/74 درصد

 

اطمینان به مغلوب کردن " موافق درصد دانشجویان استاجر 111 شود میمشاهده  84که در جدول  طور همان

 درمجموع .ها و مراکز درمانی هستنددر بیمارستانبهیاران و پرستاران به ترتیب  ازآن پس  اند بوده"این بیماری

 . اهند کردوبر این بیماری غلبه خ که اند موافقبه  خط مقدم درمان کارکناندرصد  51بیش از 
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 به تفکیک نوع شغل  "در حد انتظار نبودن حمایت وزارت بهداشت "فراوانی و درصد  -22جدول 

 موافق  نوع شغل
 نه موافق و 

 نه مخالف
 جمع کل مخالف

 پرستار
 346 85 57 834 فراوانی
 477 1/7 48 4/74 درصد

 پزشک عمومی
 78 8 6 64 فراوانی
 477 8/8 3/8 9/88 درصد

 پزشک متخصص
 85 8 5 48 فراوانی
 477 8 87 78 درصد

 دستیار تخصصی
 38 4 3 88 فراوانی
 477 4/3 4/1 6/85 درصد

 انترن
 45 3 4 44 فراوانی
 477 7/6 8/8 1/91 درصد

 استاجر
 44 7 4 47 فراوانی
 477 7 6/88 4/74 درصد

 بهیار
 64 7 48 48 فراوانی
 477 5/44 7/41 1/68 درصد

 جمع کل 
 565 47 88 437 فراوانی
 477 4/7 6/45 3/77 درصد

 

در حد انتظار نبودن حمایت " موافق دانشجویان انترندرصد  9101 شود میمشاهده  88که در جدول  طور همان

ها و مراکز در بیمارستانپزشکان عمومی و دستیاران تخصصی  به ترتیب  ازآن پس اند بودهمعتقد  "وزارت بهداشت 

وزارت بهداشت حمایت کافی  گویند میدرمان  کارکنانبه هشتاد درصد  نزدیک درمجموع .درمانی هستند

 .ها نکرده استاز آن
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 شغلبه تفکیک نوع   "در حد انتظار نبودن حمایت وزارت بهداشت "درصد  -22نمودار 
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 به تفکیک نوع شغل  "رفتار مناسب همراهان بیمار "فراوانی و درصد  -23جدول 

 موافق  نوع شغل
 نه موافق و 

 نه مخالف
 جمع کل مخالف

 پرستار
 346 47 478 468 فراوانی
 477 7/48 8/34 8/53 درصد

 پزشک عمومی
 78 6 87 46 فراوانی
 477 3/8 8/87 9/53 درصد

 پزشک متخصص
 85 4 5 46 فراوانی
 477 46 87 54 درصد

 دستیار تخصصی
 38 4 48 46 فراوانی
 477 5/48 5/37 57 درصد

 انترن
 45 6 43 86 فراوانی
 477 3/43 1/88 8/57 درصد

 استاجر
 44 8 6 6 فراوانی
 477 3/44 1/48 1/48 درصد

 بهیار
 64 7 48 36 فراوانی
 477 5/44 5/81 69 درصد

 جمع کل 
 565 61 488 344 فراوانی
 477 8/48 8/38 6/55 درصد

 

رفتار مناسب همراهان " موافق پزشکان متخصصدرصد  54 شود میمشاهده  83که در جدول  طور همان

 درمجموع .ها و مراکز درمانی هستنددر بیمارستانبهیاران  پزشکان عمومی و به ترتیب  ازآن پس اند بوده "بیمار

ها مناسب بوده کرونا با آن مبتلابهکه رفتار همراهان بیمار  "اند موافق"درمان  کارکنانبیش از نیمی از 

 . است

 

 

 

 



در بین کارکنان درمانی زا استرسوضعیت سلامت روان و عوامل   41 

 

 

 

 

 

 به تفکیک نوع شغل  "رفتار مناسب همراهان بیمار "درصد   -23 نمودار

 


